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ΧΑΙΡΕΤΙΣΜΟΙ και ΕΝΑΡΚΤΗΡΙΕΣ ΟΜΙΛΙΕΣ  
Με συµµετοχή τοπικών φορέων, κοινού και φαρµακοποιών  

18.30 - 19.00  Προσέλευση - Καφές

19.00 - 20.00 Χαιρετισµοί Προέδρων Φαρµακευτικών Συλλόγων
 Χαιρετισµοί Τοπικών Φορέων

20.00 - 20:30 «Γυρίσαµε πάλι στο Φθινόπωρο. Γ. Σεφέρης- /στο φαρµακείο»  
 Θα αναπτυχθεί η θέση, η ενεργός συµµετοχή και η συµβολή του Φαρµακοποιού, "από το φθινόπωρο" και αργότερα στη  πρωτοβάθµια περίθαλψη και κοινωνική υγεία εν µέσω της πανδηµίας COVID-19. H µοναδική 
 oλιστική φροντίδα του συστήµατος υγείας , βασισµένη στην Ιατρική του τρόπου ζωής (Lifestyle Medicine) και ο ορθός σχεδιασµός της ξεκινάει από το Φαρµακείο. Πόσο ενήµερος και έτοιµος είναι ο φαρµακοποιός να 
 αναλάβει τον προσήκοντα ρόλο του;
 - Χήνου Ιωάννα Καθηγήτρια Φαρµακογνωσίας  ΕΚΠΑ 
 



ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΦΑΡΜΑΚΟΠΟΙΩΝ "ΚΑΙΝΟΤΟΜΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΣΤΟ ΣΥΓΧΡΟΝΟ ΦΑΡΜΑΚΕΙΟ"

Αίθουσα 2, 170 ατόµων 
09.00 - 09.30  Προσέλευση - Εγγραφές 

09.30 - 10.00  Χαιρετισµοί των Προέδρων των Συλλόγων - Σκοποί Συνεδρίου
 - Σωτήρης Αργυρόπουλος, Πρόεδρος Φ.Σ. Μεσσηνίας
 - Βασιλική Φράγκου, Πρόεδρος Φ. Σ. Αρκαδίας
 - Σοφία Κλοκώνη, Πρόεδρος Φ.Σ. Κορινθίας
 - Αριστέα Κατσουλάκου, Πρόεδρος Φ.Σ Αργολίδας
 - Ιωάννης Βαβαρούτσος, Πρόεδρος Φ.Σ. Λακωνίας

10.00 - 10.35  Οι Υπηρεσίες Υγείας στο Φαρµακείο - Μέχρι που Μπορούµε να Φτάσουµε στην Ελλάδα;
 Ο ρόλος του φαρµακοποιού στην Ελλάδα διαρκώς εξελίσσεται ανάλογα µε τις ανάγκες της κοινωνίας. Σηµαντική κρίνεται η συµβολή µας ως προς τους εµβολιασµούς, όχι µόνο στο πλαίσιο της πληροφόρησης και 
 ευαισθητοποίησης του κοινού, αλλά και στην πράξη, αφού πλέον θεσµοθετήθηκε ο ρόλος µας στη διενέργεια εµβολιασµών. Παράλληλα, ενισχύονται οι δράσεις µας στη διαχείριση χρόνιων παθήσεων, µέσω 
 προσωπικών συνεντεύξεων µε τον ασθενή, καθώς επίσης και στην περίπτωση ένταξης ενός νέου φαρµάκου στο θεραπευτικό σχήµα.
 - Αντωνιάδου Μαρία, Κλινικός Φαρµακοποιός, MSc UCL (Αθήνα)

10.35 - 11.10  Οι Υπηρεσίες Υγείας στο Φαρµακείο: η πορεία τους στην Ευρώπη και οι αντιλήψεις  του κοινού
 Οι φαρµακοποιοί, κυρίως της κοινότητας, έχουν ενεργό ρόλο στην υγειονοµική περίθαλψη των ασθενών, καθώς βρίσκονται στη πρώτη γραµµή  της πρωτοβάθµιας φροντίδας υγείας και δεν είναι µόνοι πάροχοι 
 φαρµάκων.  Οι αντιλήψεις του κοινού για τον επαγγελµατικό ρόλο των φαρµακοποιών είναι πολύ σηµαντικές για τη βελτίωση της καθηµερινής φαρµακευτικής πρακτικής. Είναι σηµαντικό να γνωρίζουµε ποιες είναι οι 
 αντιλήψεις, οι στάσεις και οι προσδοκίες  των ασθενών για τους φαρµακοποιούς τους.
 - Αλίκη Πελετίδη, PhD, MUR accredited, MPharm  Λέκτωρ Κλινικής Φαρµακευτικής & Φαρµακευτικής Πρακτικής Παν/ο Λευκωσίας, ∆ιδάσκουσα Πρακτική Άσκηση- Φαρµακευτική ΑΠΘ, 
  Υπεύθυνη Εκπαίδευσης και Υπηρεσιών ΟΣΦΕ..
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11.10 - 11.40  ∆ιάλειµµα - Καφές

11.40 - 12.15 Πρόληψη και Θεραπεία νόσων του Αγγειακού συστήµατος. Συµβουλευτική προληπτικού ελέγχου από επαγγελµατίες υγείας
 Προληπτική διάγνωση ανευρυσµάτων αορτής, καρωτιδικής νόσου, αποφρακτικής αρτηριοπάθειας και φλεβικής θροµβοεµβολικής νόσου. Θα δοθούν κατευθυντήριες οδηγίες πρόληψης και , τέλος, θα γίνει ενηµέρωση 
 για σύγχρονες συντηρητικές ή χειρουργικές θεραπείες
 - Μπακογιάννης Χρήστος Ν., Αγγειοχειρουργός, Αναπλ. Καθηγητής Αγγειοχειρουργικής Ιατρικής Σχολής Πανεπιστηµίου Αθηνών, Α΄ Χειρουργική Κλινική Πανεπιστηµίου Αθηνών ΓΝΑ Λαϊκό

12.15 - 12.50 Εµβολιασµός στο Φαρµακείο: Απαραίτητη Υπηρεσία Υγείας για Όλους
 Μια από τις σηµαντικές υπηρεσίες υγείας του φαρµακείου είναι ο εποχικός εµβολιασµός µεγάλου µέρους του πληθυσµού. Η εκπαίδευση, κατάρτιση και πιστοποίηση των φαρµακοποιών είναι επιβεβληµένη, ώστε ο 
 φαρµακοποιός να έχει καθοριστική συµµετοχή στην πρωτοβάθµια περίθαλψη.
 - Τεριακή Λουκία, Φαρµακοποιός, MPharm, MBA (Τρίπολη)

12.50 - 13.25 Η Συµµόρφωση στη θεραπεία: Μια υπηρεσία απαραίτητη για το φαρµακείο
 Η Συµµόρφωση στη Θεραπεία είναι επί της ουσίας µια Υπηρεσία Υγείας. Η συνολική «προετοιµασία» του ασθενούς σχετικά µε το φαρµακευτικό σκεύασµα που πρόκειται να λάβει είναι το αρχικό στάδιο. Η παρακολούθηση 
 και οι πιθανές τροποποιήσεις µέχρι το τέλος της Θεραπείας ολοκληρώνουν την ιδιαίτερα κρίσιµη Υπηρεσία που µεταξύ άλλων προσφέρει το Φαρµακείο.
 - Νικολαρόπουλος Σωτήρης, Καθηγητής Φαρµακευτικής Πανεπιστηµίου Πατρών

13.25 - 14.00 ∆ιάλειµµα - Καφές - Σνακ

14.00 - 14.40 Τελευταίες Εξελίξεις στις δράσεις και το έργο του ΠΦΣ
 - Βαλτάς Απόστολος, Πρόεδρος Φ.Σ. Λέσβου και Πρόεδρος Πανελληνίου Φαρµακευτικού Συλλόγου
 - Ζήκας Σεραφείµ, Πρόεδρος Φ.Σ. Θήβας, Πρόεδρος Ι∆ΕΕΑΦ και Αντιπρόεδρος Πανελληνίου Φαρµακευτικού Συλλόγου

14.40 -15.15  Εξελίσσοντας το Ελληνικό Φαρµακείο: Οργάνωση και Προσφορά Υπηρεσιών Ελέγχου και Πρόληψης
 Η προσφορά υπηρεσιών στο φαρµακείο δεν περιορίζεται µόνο στον εποχιακό εµβολιασµό. Πληθώρα υπηρεσιών γύρω από την πρόληψη και τον έλεγχο χρόνιων παθήσεων µπορούν να οργανωθούν και να αξιοποιηθούν 
 µε επίκεντρο τη διαφοροποίηση και την ενδυνάµωση της σχέσης φαρµακοποιού-ασθενή και µε σκοπό τη µετεξέλιξη του ελληνικού φαρµακείου σε σηµείο Πρωτοβάθµιας Φροντίδας Υγείας.
 - Μανέτας Νικόλας, Φαρµακοποιός, MPharm, MSc International Health Management (Αθήνα)
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15.15 - 15.50  Επιχειρηµατικότητα φαρµακείου µέσω τεχνολογίας: Πως η πανδηµία άλλαξε το επιχειρείν
 Η έλευση της πανδηµίας άλλαξε ριζικά τον επιχειρηµατικό χάρτη αλλά και τις συνήθειες των καταναλωτών. Μέσα από µια ανασκόπηση των αλλαγών θα αναλύσουµε αυτές που είδαµε στο φαρµακείο, αλλά και τις
 ευκαιρίες που προσφέρει πλέον η τεχνολογία. 
 - Θεοδωρόπουλος-Μαραντίδης Αλέξανδρος, Φαρµακοποιός, MPharm, MBA

15.50 - 16.20  ∆ιάλειµµα - Καφές

16.20 - 16.55 Φροντίδα του καρκινοπαθούς ασθενή: οι συµβουλές του φαρµακοποιού για τις ανεπιθύµητες ενέργειες της χηµειοθεραπείας
 Η χηµειοθεραπεία προκαλεί ένα ευρύ φάσµα ανεπιθύµητων ενεργειών. Πρόκειται για επιπτώσεις στα κύτταρα του αίµατος (λευκοπενία, αναιµία), στο γαστρεντερικό σύστηµα (εµετοί, δυσκοιλιότητα, µυκητιάσεις, 
 στοµατίτιδες), στα µαλλιά (αλωπεκία), στο αναπαραγωγικό σύστηµα (τερατογένεση, σεξουαλική δυσλειτουργία, απώλεια ερωτικής διάθεσης), στην ψυχολογία (άγχος, φόβος) κ.α. Καταλυτικό ρόλο στη συµβουλευτική των 
 υπό θεραπεία καρκινοπαθών ασθενών, καλείται και δύναται να διαδραµατίσει ο φαρµακοποιός, ως επιστήµονας υγείας, σε συνεργασία µε τους θεράποντες ιατρούς.
 - Παναγιώτα Παπαχριστοφόρου, Φαρµακοποιός ΓΝ Άρτας, MSc Κλινικής Φαρµακευτικής- Φαρµακοθεραπείας

16.55 - 17.30 Το Εργαστήριο του Φαρµακείου εξελίσσεται σε µια πραγµατική καινοτόµο υπηρεσία
 ∆ιαδραστική οµιλία µε στόχο να αναδειχθούν οι δυσκολίες της ανάπτυξης του εργαστηρίου αλλά και τα οφέλη από τη σωστή λειτουργία του.
 - Σοφία Χατζηαντωνίου, Επίκουρη Καθηγήτρια Φαρµακευτικής Τεχνολογίας, Πανεπιστήµιο Πατρών
 - Αντωνίνη Ανδριάνα, Φαρµακοποιός 

17.30 - 18.00 Συµπεράσµατα και λήξη Συνεδρίου από όλους τους 5 Προέδρους των Φαρµακευτικών Συλλόγων που συµµετέχουν
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΦΑΡΜΑΚΟΠΟΙΩΝ

Αίθουσα 1, 80 ατόµων 

10.00 - 10.40 Σύγχρονες µέθοδοι εξατοµικευµένης θεραπείας Anagenesis DNA test-Aντιγήρανση. Oνυχοµυκητίαση, Υπεριδρωσία, Ροδόχρους ακµή, και άλλες
 Αναφορά στο πρωτοποριακό τεστ DNA, όπου µε ανάλυση γενετικής σύστασης αξιολογείται η κατάσταση της υγείας του δέρµατος και προτείνεται εξατοµικευµένη θεραπεία στον ασθενή σε συνδυασµό µε τις προηγµένες 
 βάσεις CHEMCO. Παράλληλα, θα αναλυθούν οι βάσεις µας και το ευρύ πεδίο εφαρµογής τους. Ολοκληρώνοντας, θα πραγµατοποιηθεί ενηµέρωση για τις δραστικές οξυβουτυνίνη (παρουσίαση αποτελεσµάτων µελέτης 
 του ∆όκτωρα κου. Γ. Κοντοχριστόπουλου, ∆ιευθυντή Υπεριδρωσίας νοσ. Συγγρός) και βριµονιδίνη, οι οποίες χρησιµοποιούνται για την αντιµετώπιση της υπεριδρωσίας και της ροδόχρου ακµής αντίστοιχα.  
 - Ειρήνη Τσότσου. Φαρµακοποιός, ΜSc Βιοµηχανική Φαρµακευτική, Υπεύθυνη Επιστηµονικής Ενηµέρωσης της εταιρείας Σύνδεσµος Α.Ε.
 ΧΟΡΗΓΙΑ ΣΥΝ∆ΕΣΜΟΣ 

10.40 - 11.20 Η αξία των εµβολιασµών στον έλεγχο αναπνευστικών νοσηµάτων εν µέσω πανδηµίας SARS-COV-2. Η συµβολή του 13δύναµου συζευγµένου πνευµονιοκοκκικού εµβολίου
 Η πανδηµία της COVID-19 εκτροχίασε τα εµβολιαστικά προγράµµατα, επηρεάζοντας ιδιαιτέρως τους εµβολιασµούς ενηλίκων. Ωστόσο, η πρόληψη πολλών αναπνευστικών νοσηµάτων, και ιδιαίτερα των 
 πνευµονιοκοκκικών λοιµώξεων, µπορεί να συµβάλλει σηµαντικά στη µείωση της γενικής νοσηρότητας και της συννοσηρότητας, µε τον φαρµακοποιό της κοινότητας να παίζει αποφασιστικό ρόλο στην αναγνώριση και 
 κάλυψη των εµβολιαστικών αναγκών των οµάδων υψηλού κινδύνου.
 - ∆ιαµαντής Κληµεντίδης, Κλινικός Φαρµακοποιός,MSc in Clinical Pharmacy, MSc ∆ιαχείριση Γήρανσης & Χρόνιων Νοσηµάτων, Υπεύθυνος Νοσοκοµειακού Φαρµακείου στην Κλινική Αγία Αικατερίνη, Θεσσαλονίκη
 ΧΟΡΗΓΙΑ Pfizer τµήµα Εµβολίων 

11.20 - 11.50  ∆ιάλλειµα

11.50 - 12.10  Ο ρόλος της νιµεσουλίδης στην αντιµετώπιση του οξέος πόνου
 - Αλεξάνδρα Ι. Καραβασίλη,  MD, MSc, FEBPRM,Ιατρός Φυσικής και Αποκατάστασης ,"Kinesthesis" Rehabilitation Unit
 ΧΟΡΗΓΙΑ VIANEX

12.10 - 12.30  Νόσος Οφθαλµικής Επιφάνειας (OSD) - Ξηροφθαλµία, νόσος της νέας εποχής 
 - Ανδρέας Καρύδης, MD, PHD, FEBOPHTH, Xειρούργος Οφθαλµίατρος, Ειδικός Γραµµατέας Ελληνικής Εταιρίας Οφθαλµικής Επιφάνειας και Ξηροφθαλµίας (HOSDES)
 ΧΟΡΗΓΙΑ VIANEX
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12.30 - 13.10  H Σύγχρονη Προσέγγιση στη ∆ιαχείριση της Ξηροδερµίας 
 Βάσει των τελευταίων επιστηµονικών δεδοµένων, η σύγχρονη διαχείριση της ξηροδερµίας απαιτεί συνθέσεις που δεν αντιµετωπίζουν µόνο τα συµπτώµατά της αλλά και την υποκείµενη αιτία της. Η νέα σειρά Bepanthol® 
 Derma για Πρόσωπο και Σώµα, προσφέρει ολοκληρωµένες λύσεις για την αποτελεσµατική διαχείριση του ξηρού δέρµατος, µέσω µιας ειδικής σύνθεσης που ενεργεί σε όλες τις πτυχές της ξηροδερµίας.
 - Αλίκη Ζέρβα, Υπεύθυνη Ιατρικών Υποθέσεων Consumer Health Bayer Ελλάς
 ΧΟΡΗΓΙΑ Consumer Health Bayer 

13.10 - 13.40  ∆ιάλλειµα

13.40 - 14.20  Τριχόπτωση και Cystiphane: ο ρόλος του φαρµακοποιού
 Μόνο εξειδικευµένοι επιστήµονες όπως δερµατολόγοι και φαρµακοποιοί  είναι οι πιο κατάλληλοι και ειδικοί για να δώσουν µια ασφαλή και ολοκληρωµένη λύση στο πρόβληµα της τριχόπτωσης .Για την αναστολή της 
 τριχόπτωσης και τη διέγερση της τριχοφυΐας, µπορεί να χορηγηθούν τοπικά ή από το στόµα φαρµακευτικές ουσίες. Μια αξιόπιστη και καινοτόµος λύση στο πρόβληµα αυτό αποτελεί η ολοκληρωµένη σειρά Cystiphane 
 που αποτελείται από σαµπουάν, συµπληρώµατα διατροφής και λοσιόν.
 - Κουρής Ανάργυρος,  MD, MSc, PhD, ∆ερµατολόγος-Αφροδισιολόγος, ∆ιδάκτωρ Ιατρικών Σχολών Αθηνών και Θράκης
 ΧΟΡΗΓΙΑ BIORGA Dermatology

14.20 - 14.50   ∆ιάλλειµα
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΒΟΗΘΩΝ ΦΑΡΜΑΚΕΙΟΥ 

Αίθουσα 1, 80 ατόµων 

14.50 - 15.30 Εισαγωγή στην Επικοινωνία µε τον ασθενή πελάτη
 Η ποιότητα της υποδοχής και της προσέγγισης του πελάτη κρίνεται σε ελάχιστα δευτερόλεπτα. Όλα τα βήµατα και οι πρακτικές για να τον προσεγγίσουµε σωστά , κατανοώντας τις ανάγκες του και ανταποκρινόµενοι σε 
 αυτό που αποζητά. 
 - Πόπη Χαραµή, Φαρµακοποιός, Αρχισυντάκτρια PHARMACY management ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ

15.30 - 16.10 Ο ∆ιάλογος µε τον πελάτη και η συµβουλή υγείας
 Αναλύοντας τα ανεκτίµητα οφέλη αυτής της υπηρεσίας και την τεχνική της όλης διαδικασίας της, θα αναφερθούµε στις απαραίτητες τεχνικές επικοινωνίας για την αποδοτική συµβουλή υγείας και την ικανοποίηση του 
 πελάτη. Θα αναφερθούµε σε πολλά παραδείγµατα συµβουλής υγείας και οµορφιάς στην καθηµερινότητα του φαρµακείου.
 - Πόπη Χαραµή, Φαρµακοποιός, Αρχισυντάκτρια PHARMACY management ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ

16.10- 16.40  ∆ιάλειµµα

16.40 - 17.20  Συµπληρωµατική Πώληση Cross & Up Selling
 Η συµπληρωµατική πώληση, το cross selling και το up selling είναι µια διαδικασία. ∆εν γίνεται ξαφνικά και σίγουρα δεν γίνεται τυχαία. Το σύνηθες είναι να γίνεται όταν µας ευνοούν οι συνθήκες. Θα µάθουµε λοιπόν:
 1.  Την οργάνωση και την προετοιµασία 
 2.  Τα βήµατα της συµπληρωµατικής πώλησης  
 3.  Τα σηµεία κλειδιά και την παρακολούθηση της και
 4.  Την διάγνωση αναγκών για αποτελεσµατικό Cross/Up selling
 - Ζήσης Νεκτάριος, Σύµβουλος Φαρµακείων
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ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΤΟΥ ΣΥΝΕ∆ΡΙΟΥ 

 - Ιωάννα Χήνου, Καθηγήτρια Φαρµακευτικής, Ε.Κ.Π.Α
 - Βασιλική Φράγκου, Πρόεδρος Φ. Σ. Αρκαδίας
 - Σοφία Χατζηαντωνίου, Επικ. Καθηγήτρια Φαρµακευτικής Τεχνολογίας, Παν/µιο Πατρών

ΟΡΓΑΝΩΤΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΤΟΥ ΣΥΝΕ∆ΡΙΟΥ 

 - Σωτήρης Αργυρόπουλος, Πρόεδρος Φ.Σ. Μεσσηνίας
 - Βασιλική Φράγκου, Πρόεδρος Φ. Σ. Αρκαδίας
 - Σοφία Κλοκώνη, Πρόεδρος Φ.Σ. Κορινθίας
 - Αριστέα Κατσουλάκου, Πρόεδρος Φ.Σ Αργολίδας
 - Ιωάννης Βαβαρούτσος, Πρόεδρος Φ.Σ. Λακωνίας
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Συνδιοργάνωση µε τους Φαρµακευτικούς Συλλόγους: 
Αργολίδας, Αρκαδίας, Κορινθίας και Λακωνίας

Ενδυναµώνουµε την Επικοινωνία Υγείας 

Χαραµή ΑΕ • Λ. Βουλιαγµένης 272 Β • 173 43  Άγ. ∆ηµήτριος - Αθήνα • Τ. 210 984 3274 • F. 211 800 5575 • info@PharmaManage.gr

∆ιοργάνωση:

Με την έγκριση Με την αιγίδα Με τη θετική αξιολόγηση

Με την υποστήριξη
®

Αξίζει να είστε όλοι εδώ

Ξενοδοχείο Elite City Resort, Καλαµάτα

ΚΑΙΝΟΤΟΜΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΣΤΟ ΣΥΓΧΡΟΝΟ ΦΑΡΜΑΚΕΙΟ
ΣΑΒΒΑΤΟ 25 & ΚΥΡΙΑΚΗ 26 ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΥ 2021

ΣYNEΔΡΙΟ ΦΑΡΜΑΚΟΠΟΙΩΝ
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ

Χορηγοί

Υποστηρικτές

Xορηγοί Επικοινωνίας

t

ΦAPMAKAΠOΘHKH


